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CADERNO DE ENCARGOS

CONSULTA PREVIA
AQUISICAO DE SERVICOS
Aquisicao de Servicos de Consultadoria e Assisténcia Técnica especializada no 4mbito
das TIC.

72224000-1 Servigos de consultoria em gestao de projetos
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PARTE | — Clausulas Juridicas

Secgao | - Disposicoes gerais

Clausula 1.2
Objeto
O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a Aquisicio de Servicos de Consultadoria e
Assisténcia Técnica especializada no ambito das TIC, cujas caracteristicas técnicas estdo patentes na PARTE Ii -

Requisitos Gerais e Especificac6es Técnicas do Caderno de Encargos.

Clausula 2.2

Preco base
O preco base do presente procedimento é de 18.000,00€ (dezoito mil euros), acrescido de IVA a taxa legal em
vigor, considerado como parametro base do prego contratual, correspondendo ao prego maximo que a entidade
adjudicante se dispde pagar pela execu¢do de todas as presta¢des que constituem o objeto do contrato, durante

o seu periodo de vigéncia.

Cldusula 3.2
Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissGes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes, desde
que esses erros e omissoes tenham sido expréssamente aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de
contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

¢) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus anexos,

prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2

do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.2 desse

mesmo diploma legal.
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Clausula 4.2
Producao de efeitos e prazo de vigéncia do contrato
O presente contrato produz efeitos desde a data de assinatura do contrato e mantém-se em vigor até
31/10/2020, em conformidade com os respetivos termos e condigdes constantes no presente caderno de
encargos e no disposto na lei, sem prejuizo das obrigacdes acessdrias que devam perdurar para além da cessagdo

do Contrato.

Clausula 5.2
Obrigagdes principais do prestador de servicos
1. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos ou nas
clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o prestador de servicos a obrigacdo de

prestar os servicos identificados na sua proposta e de acordo com PARTE Il — Requisitos Gerais_e

Especificacdes Técnicas do Caderno de Encargos.

2. A titulo acessério, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios
humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacdo do servigo, bem como ao
estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e completa execugdo das tarefas a seu

cargo.

Cldusula 6.2
Objeto do dever de sigilo

1. O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentagdo, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagao
com a execugao do contrato.

2. Ainformagdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execugdo
do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentagdo que fossem comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo prestador de servicos ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras
entidades administrativas competentes.

4. O adjudicatario obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto no regulamento geral da Protecdao de dados e

demais legislagdo aplicavel em matéria de tratamento de dados pessoais.
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Clausula 7.2
Prego contratual

Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes
constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade adjudicante deve pagar ao adjudicatario o preco
constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

A ndo execuc¢do das quantidades previstas, no prazo definido para o presente contrato, independentemente
da causa, ndo implica qualquer pagamento pela entidade adjudicante.

O preco referido no nimero 1 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo esteja
expressamente atribuida a entidade adjudicante, incluindo, nomeadamente as despesas de alojamento,
alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisicdo, transporte, armazenamento e
manutencdo de meios materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas
registadas, patentes ou licengas nomeadamente os relativos ao transporte dos bens objeto do contrato para
os respetivos locais de entrega, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas

registadas, patentes ou licengas

Clausula 8.2
As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da(s) clausula(s) anterior(es), deve(m) ser paga(s)
no prazo de 30 (trinta) dias apos a entrega e validagado das respetivas faturas as quais s6 podem ser emitidas
apos o vencimento da obrigacdo respetiva.
Para os efeitos do nimero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a prestagdo de servicos em causa,

nos termos do previsto na PARTE Il - Requisitos Gerais e Especificacdes Técnicas do presente caderno de

encargos.

As faturas em causa devem conter os elementos previsto no art.2 artigo 299.2-B, do Cddigo dos Contratos
Publicos, mencionando, igualmente para o efeito o niumero do procedimento de contratacao bem como o
numero de compromisso (requisicdo externa da despesa), e deverdo ser emitidas em nome do Municipio de
Fafe.

Nos termos do Decreto-Lei n.2 14-A/2020 de 7 de abril, até ao dia 31 de dezembro de 2020, os cocontratantes
podem utilizar mecanismos de faturacdo diferentes dos previstos no artigo 299.2-B do Cédigos dos Contratos
Publicos, ou seja, diferentes dos mecanismos de faturagdo eletrdnica.

O referido prazo é alargado até ao dia 30 de junho de 2021 para as pequenas e médias empresas e até ao dia
31 de dezembro de 2021 para as micro empresas e para as entidades publicas enquanto entidades
contratantes.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1, as faturas s3o pagas através de

transferéncia bancaria.
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6. Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados nas faturas, e
elementos deve esta comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o fornecedor

obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdao de nova fatura corrigida.

Clausula 9.2
Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obriga¢Ges emergentes do contrato, o Municipio de Fafe pode exigir do prestador o
pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em fungdo da gravidade do incumprimento, nos
seguintes termos: pelo incumprimento das datas e prazos de prestacdo dos servicos ou periodicidade de
execucgao das tarefas objeto do contrato, até 5% do valor de adjudicagdo por cada dia de atraso.

2. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do prestador, o Municipio de Fafe pode exigir-lhe uma
pena pecuniaria até 10% do valor de adjudicag3o.

3. Na determinag¢do da gravidade do incumprimento, o Municipio de Fafe tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do prestador e as consequéncias do
incumprimento.

4. O Municipio de Fafe pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas pecuniarias
devidas nos termos da presente clausula.

5. As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Municipio de Fafe exija uma
indemnizagdo pelos danos causados, bem como por quaisquer coimas ou outras san¢des pecunidrias que lhe
venham a ser aplicadas em virtude de incumprimentos do Prestador de Servigos.

6. O ndo cumprimento das clausulas de execugdo do contrato, quando a sua gravidade o justifique pelos danos
causados, podera constituir fundamento para a sua resolugdo imediata, independentemente das san¢des

previstas na lei e de outros procedimentos legais que se julgue conveniente adotar.

Clausula 10.2
Casos fortuitos ou de forga maior

1. N3o podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como incumprimento, a ndo
realizagdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forca
maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a vontade
da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos
nao Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Verificados os requisitos previstos no numero anterior, podem constituir casos de forgca maior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou
bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou

administrativas injuntivas.
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3. Na&o constituem for¢a maior, designadamente:
a) Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do prestador de servigos, na parte
em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos de sociedades
em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;
c) Determinag¢des governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de outra forma
resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou énus que sobre ele recaiam;
d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigcos de normas legais;
e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do prestador de servigos cuja causa, propagacdo ou
proporg¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servi¢os ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.
5. Quando uma das partes ndo aceite por escrito que certa ocorréncia invocada pela outra constitua forga
maior, cabe a esta fazer prova dos respetivos pressupostos.
6. A forga maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais afetadas pelo

periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forgca maior.

Clausula 11.2
Resolugdo por parte da entidade adjudicante

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei, a entidade adjudicante pode
resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o prestador de servigos violar de forma grave ou
reiterada qualquer das obrigagdes que lhe incumbem, designadamente, quando haja atraso, total ou parcial,
na prestacao dos servigos objeto do contrato superior a quatro dias.

2. O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao Adjudicatério,
com a indicacdo do fundamento da resolucdo, e ndo determina a repeticdo das presta¢Bes ja realizadas, a
menos que tal seja determinado pelo contraente publico, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao

abrigo do contrato.

Cldusula 12.2
Resolugdo por parte do prestador de servigos

O prestador de servigos pode resolver o contrato nos casos previstos no artigo 3322 do CCP.
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Clausula 13.2
Seguros
1. E da responsabilidade do prestador de servigos a cobertura, através de contratos de seguro, relativo a
prestacao de servigos.
2. A entidade adjudicante pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da celebracdo dos

contratos de seguro referidos no numero anterior, devendo o adjudicatario fornecé-la no prazo 8 dias.

Clausula 14.2
Foro competente
Para resolu¢do de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal

administrativo de circulo de Braga, com expressa rentincia a qualquer outro.

Clausula 15.2
Subcontratagdo e cessao da posigao contratual
A subcontratagdo pelo prestador de servigos e a cessdo da posigao contratual por qualquer das partes depende

da autorizagdo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 16.2
Contagem dos prazos
A contagem de prazos relativos a formagdo e execucdo do contrato é aplicavel, respetivamente, o disposto nos
artigos 470.2 e 471.2 do CCP.
Clausula 17.2
Legislagdo aplicavel

O contrato é regulado pelo disposto no Cddigo dos Contratos Publicos e restante legislagdo aplicavel.
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PARTE Il — Requisitos gerais e especificagées técnicas

(em anexo)
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CADERNO DE ENCARGOS

PARTE Il — Requisitos Gerais e Especificacoes Técnicas

Aquisicao de servicos de consultadoria e assisténcia técnica especializada no Ambito das TIC

1. Condigdes da prestagao de Servigos — Niveis gerais:

Aquisi¢do de Servicos de Consultadoria e Assisténcia Técnica Especializada no ambito das TIC.

2. Condigdes da prestacdo de Servigos — Niveis de servigo especificas

2.1. Especificacoes técnicas dos servigos a prestar:

Nos termos e para o efeito do projeto de modernizagdo administrativa e administragdo eletrénica a implementar
pelo Municipio de Fafe, pretendem-se adquirir servigos especializados para a gestdo integral do projeto, ao nivel

de diversas areas técnicas, compreendendo entre outros, os seguintes servigos especializados:

a. Apoio a manutencdo de software e hardware do Municipio;

b. Acompanhamento técnico ao nivel das TIC, compreendendo as deslocagbes necessarias,
instalagdo/configuracdo dos servigos, bem como resolucdo de eventuais problemas;

c. Apoio na operacionalizagdo das solugdes no ambito da Gestdo documental do Municipio e outras
aplicagdes, nomeadamente elaboracdo de documentos em formato PDF, minutas de requerimentos
municipais editaveis e respetiva integracéo;

d. Configuragdo e instalagdo de postos nos departamentos, bem como a sua configuracdo para
teletrabalho;

e. Apoio técnico as aplicagdes GSE, GSP Urbanismo, GSP Genérico, Atendimento@Net, SeAP — Software
para Servicos de Atendimento ao Publico, STC — Software de Transito e Contra Ordenacgdes;

f. Apoio técnico na operacionalizagdo do software ePaper;

g. Assegurar a qualidade técnica do equipamento e das solu¢des informaticas adquiridas, nomeadamente
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mediante a analise e compara¢do dos standards propostos pelos concorrentes e os afixados nas
clausulas técnicas dos diferentes cadernos de encargos;

h. Assessorar, tecnicamente, o Municipio em todos os processos de decisdo, que o mesmo considerar
pertinentes;

i.  Analisar as metodologias e resultados das a¢des de reengenharia de processos e sua compatibilidade
com as solugGes informaticas de suporte;

j. Formular recomendacdes e propostas de melhoria com vista a adequada execugdo do projeto;

k. Elaborar relatérioc de encerramento do projeto, que contenha os objetivos, calendario e as ligdes
aprendidas e propostas no desenvolvimento de projetos;

I.  Contribuir para o cumprimento dos procedimentos e normais legais.

2.2. Prazo de execucao

O prazo para execucgdo do servigo objeto do contrato decorre desde a assinatura do contrato até dia 31/10/2020.

Data:M /05/2020

O Presidente d

Raul Cunha
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